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INTRODUCCIÓN 

Con base en lo dispuesto en el artículo 19 de las Políticas de Radiodifusión de la 
Universidad de Guadalajara, la Defensoría de las Audiencias del Sistema 
Universitario de Radio y Televisión (SURTV) presenta su décimo informe de 
actividades, tercera defensoría, del periodo que abarca del 11 de agosto al 10 de 
octubre de 2024. 
 
De acuerdo con el mismo artículo 19, el Defensor, además de las obligaciones 
derivadas de la ley, se encuentra obligado a: 
 
I. Recibir, documentar, procesar y dar seguimiento a las observaciones, quejas, 
sugerencias, peticiones o señalamientos, de las audiencias; 
 
II. Sujetar su actuación a la Constitución, la Ley, y demás disposiciones aplicables; 
 
III. Actuar en todo momento con criterios de imparcialidad e independencia teniendo 
como prioridad hacer valer los derechos de las audiencias; 
 
IV. Coadyuvar con la alfabetización mediática de las audiencias, difundir los 
derechos de las audiencias, así como los mecanismos con los que se cuenta para 
garantizarlos; 
 
V. Coadyuvar en la implementación de medidas de accesibilidad para que las 
audiencias con discapacidad y las audiencias infantiles puedan ejercitar los medios 
de defensa que correspondan; 
 
VI. Llevar un registro de todos y cada uno de los asuntos atendidos en el ejercicio 
de sus labores; 
 
VII. Rendir a la Universidad de Guadalajara, en los meses de febrero y agosto de 
cada año, un informe que describa todos los asuntos atendidos durante el semestre 
del año calendario inmediato anterior, la forma de atención y sus resultados, así 
como, las medidas que hayan implementado; 
 
VIII. Hacer público dentro de los primeros 10 días de los meses de febrero, abril, 
junio, agosto, octubre y diciembre, un informe que contenga los elementos de la 
fracción anterior, respecto de los dos meses anteriores, y 
 
IX. Atender en tiempo y forma todos los requerimientos realizados por la Universidad 
de Guadalajara. 
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Esta Defensoría manifiesta su reconocimiento al Rector General de la Universidad 
de Guadalajara, Dr. Ricardo Villanueva Lomelí; al Director del Sistema Universitario 
de Radio, Televisión y Cinematografía, Dr. Gabriel Torres Espinoza, y en general a 
quienes colaboran en las estaciones de radio y televisión por su total compromiso 
con los derechos de las audiencias y el apoyo a esta Defensoría. 

MENSAJES A LA DEFENSORÍA  

Se informa que no se recibieron quejas, propuestas ni señalamientos de la 
audiencia en el periodo. 

 

DIFUSIÓN DE LOS DERECHOS DE LAS AUDIENCIAS 

Medios públicos y universitarios en el sexenio 2024-2030 
 
Se trabajó en un proyecto de conversatorio ante el cambio de gobierno, 
considerando tres variables importantes: medios públicos, perspectiva de género y 
derechos de las audiencias. El proyecto se coordina con la Editora de Género. Los 
temas considerados son los siguientes:  
 

 Diagnóstico y perspectivas. 

 Objetivo: Analizar la situación y escenarios del modelo de radiodifusión 
pública y universitaria en el sexenio de la doctora Claudia Sheinbaum, bajo 
tres enfoques: medios públicos, perspectiva de género y derechos de las 
audiencias, ante la probable desaparición del Instituto Federal de 
Telecomunicaciones (IFT). 

 Fecha: fines de octubre o principios de noviembre 2024. 

 Invitados: por confirmar. 

 Vía Zoom.  
 

Comentarios en Señal Informativa  
 
Continuamos participando como comentarista en el noticiario Señal Informativa de 
Canal 44 Noticias para difundir y analizar temas vinculados con los derechos de 

las audiencias, la ética, el periodismo y los medios de comunicación. Las 
colaboraciones son cada 14 días. Los temas abordados en el periodo que se 
informa son los siguientes:   
 

NCC y los 
derechos de las 
audiencias 

Liga: 

https://x.com/telecomymedios/status/1825265521777848569  
 

https://x.com/telecomymedios/status/1825265521777848569
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(16 de agosto) Como usted sabe, la semana pasada se celebró el séptimo 
aniversario del Noticiero Científico y Cultural 
Iberoamericano, NCC, y se presentaron diversas iniciativas 
que ampliarán su alcance y relevancia, lo cual es muy 
importante destacar en materia de los derechos de las 
audiencias y el periodismo de calidad…. Entre las 
novedades presentadas, destaca la producción de un 
programa sobre Inteligencia Artificial, tema crucial por su 
impacto en todos sus ámbitos.... Además, se lanzó el 
podcast científico ‘Háblame de ciencia’, una colaboración 
con el equipo de Comunicación Social de la Universidad de 
Guadalajara, con el objetivo de hacer la ciencia más 
accesible y comprensible para todas y todos… Por si fuera 
poco, comienza la sección ‘Cultura en movimiento’, un 
espacio diseñado en el mismo NCC para compartir la 
diversidad cultural y el patrimonio de la región… El NCC, 
que ha logrado cobertura en 20 países y cuenta con más de 
160 socios en Iberoamérica, Asia y Europa, es ya un pilar en 
la difusión de contenidos de alto impacto cultural, científico y 
tecnológico…El Presidente de la Asociación de las 
Televisiones Educativas y Culturales Iberoamericanas, 
ATEI, y Director del Canal 44, el doctor Gabriel Torres 
Espinoza, resaltó que el NCC nació en la televisión, pero 
muy poco tiempo después se adaptó a las nuevas 
realidades tecnológicas mediante transmisiones 
radiofónicas, producción de podcasts y contenidos en redes 
sociales… Es importante destacar que tanto el NCC como 
estos nuevos proyectos han fortalecido los derechos de las 
audiencias, previstas en la Constitución y en Ley Federal de 
Telecomunicaciones y Radiodifusión, a recibir programación 
que difunda los valores artísticos, históricos y culturales, así 
como aquella que divulgue el conocimiento científico y 
técnico… En un entorno donde muchas estaciones de radio 
y televisión no cumplen con esta obligación legal, el NCC y 
sus iniciativas cubren un vacío significativo y brindan a la 
audiencia contenidos que no solo informan, sino que 
también educan y promueven la cultura… Con estos 
proyectos, el NCC reforzó su compromiso de informar y 
educar, de manera ágil, interesante, y se mantiene fiel a su 
misión de ser un medio público al servicio del conocimiento 
y la cultura... Cierro con una propuesta para el octavo 
aniversario: una sección o una producción especial NCC 
destinada a niñas, niños y adolescentes… Una producción 
así llenaría también un hueco importante en los contenidos 
de radio, televisión y plataformas digitales, y sería una 
herramienta de acompañamiento en las escuelas de 
educación básica… Una sincera felicitación al equipo que 
hace posible NCC… Hasta aquí mi comentario… 
Continuamos en Señal Informativa… 

La desaparición 
del IFT y los 

Liga: 
https://www.dailymotion.com/video/x94v5bq  

https://www.dailymotion.com/video/x94v5bq
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derechos de las 
audiencias 
(30 de agosto) 

 
Hay preocupación en diferentes sectores de la sociedad 
ante la probable desaparición del Instituto Federal de 
Telecomunicaciones, un órgano con autonomía 
constitucional, creado en el año 2013, y que se encarga de 
regular a la radio, la televisión, la telefonía móvil y fija, los 
satélites, entre otros servicios de telecomunicaciones… 
¿Por qué hay preocupación?... Como lo comentamos hace 
un par de semanas, porque podríamos regresar a una 
época en la que el gobierno federal entregaba de manera 
discrecional todas las concesiones, lo cual explica en buena 
medida el por qué, todavía ahora, tengamos una elevada 
concentración de frecuencias y medios en pocas manos… 
Si bien el movimiento de la 4T ha tenido una relación distinta 
con los intereses que hay detrás de los sectores de la 
radiodifusión y las telecomunicaciones, a diferencia de lo 
que ocurrió con gobiernos anteriores, no deja de ser una 
tentación el enorme poder que implica la posibilidad de 
entregar concesiones a quien se desee, aun cuando se 
mantengan en la Constitución y en la ley los requisitos para 
la explotación de las frecuencias y las obligaciones 
correspondientes… Ahora bien, si nos detenemos a leer el 
dictamen aprobado la semana pasada por la Comisión de 
Puntos Constitucionales en la Cámara de Diputados, debe 
reconocerse que se mantienen los mismos derechos 
establecidos en la Constitución en esta materia… Es decir…  
El derecho a la libertad de expresión, con los límites 
consensuados, sigue intacto, al igual que el derecho de 
acceso a Internet y a las demás tecnologías de la 
información y comunicación… Los derechos de las 
audiencias y de los usuarios no desaparecen… Los medios 
comunitarios, los indígenas, los medios públicos, y los 
mecanismos para acceder a las frecuencias también se 
mantienen… La regulación asimétrica, estricta, de las 
empresas con mucho poder en estos mercados, se 
conservan… De igual manera seguirá viva la prohibición de 
transmitir “publicidad o propaganda presentada como 
información periodística o noticiosa”… En síntesis, los 
grandes avances regulatorios que se alcanzaron con la 
reforma estructural de 2013 continuarán… Sólo cambiaría la 
autoridad responsable de ejecutar esta política pública… En 
lugar del IFT sería la Secretaría de Infraestructura, 
Comunicaciones y Transportes… Para ello, tendrán que 
pasar varias cosas, como adecuar la Ley Federal de 
Telecomunicaciones y Radiodifusión a los cambios 
constitucionales, lo cual también abre una  oportunidad para 
corregir, en la ley, los vacíos regulatorios, como los 
relacionados con los derechos de las audiencias… ¿Qué 
sigue? El dictamen que busca desaparecer el IFT y otros 
órganos autónomos todavía tendrá que ser aprobado por el 
pleno de la Cámara de Diputados, por la Cámara de 
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Senadores y por la mayoría de los congresos estatales… El 
camino, pues, es largo y con un intenso debate al respecto 
en las próximas semanas… La moneda, por lo pronto, sigue 
en el aire… Hasta aquí mi comentario… Continuamos en 
Señal Informativa… 

¿Qué hacer 
cuando eliminan 
en redes sociales 
un contenido 
tuyo sin 
consentimiento? 
(13 de 
septiembre) 

Liga: 
https://youtu.be/NHvlB3JDRAQ?si=FT2oisBGpvT-B4gO  
 
Vivimos en una época en la que internet se ha convertido en 
una plaza pública global, un espacio donde millones de 
personas compartimos ideas, nos informamos y, en muchos 
casos, también debatimos… Sin embargo, en medio de esta 
revolución digital, hemos visto cómo unas pocas 
corporaciones internacionales tienen un control significativo 
sobre lo que se ve y se dice en línea… Es un debate 
internacional, que ha llevado a que los propios Relatores de 
Libertad de Expresión de todo el mundo expresen su 
preocupación por lo que consideran una amenaza a la 
libertad de expresión… ¿A qué me refiero?... Imagine esto: 
una vez que usted publica un comentario, un video o una 
imagen en alguna de sus redes sociales y, de repente, es 
eliminada sin una explicación clara o, peor aún, sin 
justificación válida… Puede ser frustrante ¿no es cierto?... 
Es aquí donde entra en juego Apelatrón, una herramienta 
amigable y accesible que fue creada para ayudarnos a 
defender nuestro derecho a expresarnos en línea... 
Apelatrón  es un asistente que brinda las herramientas para 
proteger nuestros derechos frente a las grandes empresas 
tecnológicas, como X, Facebook, TikTok, Instragram y 
otras... La herramienta nos guía paso a paso en el proceso 
de apelación, ayudándonos a comprender cuándo y cómo 
puede uno defenderse ante decisiones que consideremos 
injustas o ilegítimas… No se trata de enfrentarnos a 
gigantes, como Meta, sin preparación; el objetivo es tener 
un aliado que nos orientará en cada paso del camino... 
Apelatrón es un proyecto que impulsan dos organizaciones 
sociales, sin fines de lucro, que trabajan en los derechos 
humanos de expresión e información, Observacom y Data 
Uruguay… Ahora bien, es importante aclarar lo que 
Apelatrón no hace… No es un canal para presentar 
directamente una apelación en las plataformas, ni tampoco 
ofrece asesoramiento legal… Es un proyecto independiente 
y, precisamente por esa independencia, puede centrarse en 
empoderarnos como usuarios o usuarias para que 
tengamos la guía necesaria para hacer valer nuestra voz 
ante esas plataformas… Estas iniciativas llegan en un 
momento clave, cuando más necesitamos defender nuestro 
derechos a la libertad de expresión y de información en el 
mundo digital, con responsabilidad.... Es una forma de decir 
“aquí estamos, y nuestros derechos importan”… Así que, si 
alguna vez usted considera que una plataforma ha tomado 

https://youtu.be/NHvlB3JDRAQ?si=FT2oisBGpvT-B4gO
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una decisión injusta sobre sus contenidos, lo invito a visitar 
Apelatrón y aprovechar lo que este sitio tiene para 
ofrecerle… Porque al final del día, la defensa de nuestros 
derechos humanos es algo que nos corresponde a todas y a 
todos… La dirección de Apelatrón es... Tome nota... 
apelatron.org…  Hasta aquí mi comentario… Continuamos 
en Señal Informativa… 

"La mañanera" y 
los derechos de 
las audiencias 
(27 de 
septiembre) 

 

Liga: 

https://youtu.be/yUwW62lQRDU?si=ZKwkr1YMZcIgKzkV  
 
Con el final del sexenio de Andrés Manuel López Obrador, 
también llega a su fin la “conferencia mañanera”, un 
ejercicio de comunicación política sin precedentes... A lo 
largo de estos años, este espacio ha marcado la agenda 
nacional de manera única, convirtiéndose en un fenómeno 
que y es objeto de estudio por su impacto tanto en México 
como en el ámbito internacional... Sin embargo, cuando 
hablamos de derechos de las audiencias, aún queda una 
reflexión profunda por hacer... ¿Por qué es importante? Por 
un lado, hay quienes sostienen que “la mañanera” fortaleció 
el derecho a la información, la transparencia y la rendición 
de cuentas... El presidente ofrecía datos y opiniones de 
primera mano, sin intermediarios, lo que brindaba a las 
audiencias la oportunidad de acceder a una visión diferente, 
sobre todo frente a los medios comerciales que han sido 
muy críticos de su gestión, incluso con noticias falsas... Por 
lo tanto, era, para millones de personas, una oportunidad de 
escuchar al mandatario sin filtros… Por otro lado, existen 
críticas… Se alega que en diversas ocasiones, la 
“mañanera” vulneró los derechos de las audiencias al 
difundir información inexacta o al realizarse expresiones que 
pudieron afectar la dignidad o la reputación de actores 
políticos y periodistas... Aquí es donde surge el debate 
sobre hasta qué punto un ejercicio de este tipo puede ser 
benéfico o perjudicial para el derecho a la información… En 
Canal 44 y Radio UdeG, la Defensoría de las Audiencias no 
ha recibido quejas formales sobre este espacio… Y es 
lógico porque en estos medios universitarios no se transmite 
“la mañanera”, pero tampoco hay mensajes sobre alguna 
nota periodística al respecto… Sin embargo, en otros 
medios donde he tenido la oportunidad de actuar como 
Ombudsman, sí han llegado comentarios mixtos... Por un 
lado, hay televidentes y radioescuchas que felicitan a los 
medios públicos por transmitir la conferencia... Pero, al 
mismo tiempo, otros expresan su molestia por la falta de un 
horario fijo para su inicio y fin, lo que altera la programación 
y vulnera el derecho de las audiencias a tener certeza sobre 
los horarios de sus programas favoritos... Con la llegada de 
la doctora Claudia Sheinbaum a la presidencia, ya se ha 
confirmado que la “mañanera” continuará, aunque 
probablemente con un estilo y duración diferentes… Como 

https://youtu.be/yUwW62lQRDU?si=ZKwkr1YMZcIgKzkV
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audiencias, el mejor escenario es que esta estrategia de 
comunicación se consolide como un espacio que garantice 
el derecho a la información y respete el derecho a 
contenidos que fortalezcan nuestra vida democrática, tal 
como lo señala el artículo 256 de la Ley Federal de 
Telecomunicaciones y Radiodifusión… Hasta aquí mi 
comentario, continuamos en Señal Informativa… 
 

Censura en TV 
(10 de octubre) 
 

Liga: 
https://x.com/telecomymedios/status/1845284432325804287  
 

Un tema que ha generado preocupación y debate en los 
últimos días es el despido, en vivo, del periodista Gustavo 
Macalpin... Lo hizo el mismo dueño de la televisora, del 
Canal 66, de Baja California, Luis Arnoldo Cabada… Se 
trata de un hecho que no solo atañe al ámbito periodístico, 
sino que también se relaciona con los derechos humanos y 
la libertad de expresión… Las razones detrás de esta 
decisión aún no se habían dado a conocer, al menos hasta 
el miércoles por la noche, lo que ha generado incertidumbre 
y desconcierto sobre lo ocurrido… Pero más allá de las 
razones, algo sí queda claro… Se trata de un hecho que ha 
vulnerado los derechos humanos del comunicador… ¿Por 
qué? Porque despedir a alguien en público y sin previo aviso 
es una acción que afecta gravemente la dignidad y el honor 
de una persona… A la vez rebasa los límites éticos, de la 
libertad de expresión y por supuesto los derechos 
laborales… Me explico… Dignidad, honor, reputación, fama 
pública, fueron vulnerados, porque todos merecemos ser 
tratados con respeto y consideración, especialmente en 
nuestro lugar de trabajo… La exposición pública de un 
despido no solo es una experiencia humillante para el 
afectado, sino que también puede tener repercusiones en su 
vida personal y profesional… En materia de libertad de 
expresión, el tema es también preocupante, ya que los 
periodistas tienen la misión de informar, cuestionar y servir 
como puente entre los hechos y la ciudadanía… Cuando un 
comunicador es silenciado o enfrenta represalias, como es 
el caso, sin justificación clara, y para colmo en una 
transmisión en vivo, se envía un mensaje preocupante sobre 
el estado de estos derechos en nuestro país… Y en cuanto 
a lo laboral, debemos recordar que los derechos laborales 
existen para proteger a los trabajadores de situaciones 
injustas… Los procedimientos de despido deben seguir 
protocolos legales que garanticen la equidad y la posibilidad 
de defensa... Saltarse estos protocolos es una violación de 
las leyes que nos rigen y Gustavo Macalpin debería tomar 
acciones de defensa en este sentido… La presidenta 
Claudia Sheinbaum expresó que lo ocurrido con el 
periodista no fue correcto… El comunicador le respondió a 
través de un video que distribuyó en redes sociales que el 

https://x.com/telecomymedios/status/1845284432325804287
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problema no es el despido, sino la forma… Se trató, dijo, de 
un acto de violencia y lo que buscó fue intimidar, 
amedrentar, humillar a un comunicador”, y coincido… Esta 
violencia es inaceptable. Vulnera, como hemos dicho, 
derechos fundamentales, en este caso de un periodista... 
Como audiencias, es nuestro deber fomentar y exigir 
prácticas que fortalezcan nuestra democracia y el respeto 
de los derechos humanos… Hasta aquí mi comentario. 
Continuamos en Señal Informativa… 

 

VINCULACIÓN 

Defensoría de los Derechos Universitarios de la Universidad de Guadalajara  
 

En conjunto con la Defensoría de los Derechos 
Universitarios de la Universidad de Guadalajara se 
desarrolló un proyecto de producción de un podcast 
sobre los derechos universitarios y de las audiencias, 
de periodicidad semanal, que comenzó a ser 
transmitido en plataformas digitales con el apoyo de 
Radio UdeG, a partir del 15 de octubre.  Radio UdeG 
elaboró una rúbrica y el área de diseño e imagen 
institucional del SURTV un logotipo. Tiene por 
nombre “Tus derechos universitarios”, bajo la 
conducción de Violeta Sandoval, segunda visitadora 
de los Defensoría de los Derechos Universitarios de 

la UdeG, y el titular de la Defensoría de las Audiencias del SURTV.  
 
El proyecto es el siguiente:  
 
"Tus derechos universitarios" 
 
Objetivo General: 
 
Informar y educar a la comunidad universitaria de la Universidad de Guadalajara sobre 
sus derechos como universitario y como audiencia, promoviendo una cultura de respeto, 
inclusión y participación activa en la vida universitaria. 
 
Objetivos específicos: 
 

1. Difundir el conocimiento sobre los derechos universitarios y de las audiencias. 
2. Proporcionar orientación sobre cómo actuar ante la vulneración de derechos. 
3. Fomentar el uso del lenguaje incluyente y la apreciación de la diversidad cultural. 
4. Promover la transparencia, la rendición de cuentas y el derecho a la información 

dentro de la Universidad. 
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5. Incentivar la participación activa de los estudiantes en la vida universitaria. 
 
Audiencia meta: 
 

 Estudiantes universitarios de la Universidad de Guadalajara. 
 Personal docente y administrativo. 
 Público general interesado en temas de derechos universitarios y de las 

audiencias. 
 
Pertinencia: 
 
Este podcast es relevante porque aborda temas cruciales para la comunidad universitaria, 
promoviendo una comprensión profunda de los derechos y responsabilidades dentro del 
entorno académico. Al ofrecer información clara y accesible, contribuye a la construcción 
de un ambiente universitario más justo, inclusivo y participativo. 
 
Estructura básica: 
 

1. Introducción (2 minutos) 
o Breve saludo y presentación del tema del episodio. 
o Introducción de los conductores: Violeta Sandoval y Gabriel Sosa Plata. 

2. Desarrollo del Tema (15 minutos) 
o Explicación detallada del tema del día. 
o Entrevistas con expertos, defensores de derechos universitarios y 

estudiantes (cuando aplique). 
o Casos prácticos y ejemplos para ilustrar los puntos discutidos. 

3. Preguntas y Respuestas (2 minutos) 
o Responder a preguntas enviadas por la audiencia a través de redes 

sociales o correo electrónico. 
4. Cierre (1 minuto) 

o Resumen de los puntos clave discutidos. 
o Invitación a seguir el próximo episodio y a participar activamente enviando 

preguntas y sugerencias. 
 
Temas de la Primera Temporada: 
 

1. ¿Cuáles son los derechos que tienes como universitaria y universitario? 
2. ¿Qué hacen por ti las defensorías de los derechos universitarios y la defensoría de 

las audiencias? 
3. Protección de la honra, vida privada y reputación en la Universidad. 
4. ¿Qué hacer cuando consideramos que se ha vulnerado un derecho como 

universitaria o universitario? 
5. Libertad de expresión en nuestra Universidad: ¿cuáles son los límites? 
6. ¿Cómo garantizar el derecho a la información en nuestra Universidad? 
7. Discriminación en nuestra Universidad: ¿en qué consiste y cómo combatirlo? 
8. ¿En qué consiste el lenguaje incluyente? ¿es también un derecho? 
9. ¿Es la diversidad cultural un derecho? 
10.  Participar en la Universidad es un derecho: ¿cómo lo ejerces? 
11.  ¿Debería la Universidad incluir la educación mediática? 
12.  Transparencia y rendición de cuentas: mi derecho a saber sobre la Universidad. 
13.  Propuesta de tres temas adicionales: 
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o Derechos digitales en la universidad: protección y uso responsable de la 
tecnología. 

o El papel de la Universidad en la promoción del bienestar emocional y 
mental. 

o Impacto de la investigación y la innovación en la vida universitaria. 
 
Producción: 

 Inicio: Septiembre 
 Periodicidad: Semanal 
 Duración: De 15 a 20 minutos por episodio 
 Equipo de Producción: Radio de la Universidad de Guadalajara 
 Conducción y Guion: Violeta Sandoval y Gabriel Sosa Plata 

 
 

 
Sistema Nacional de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes (SIPINNA)  
 
Sobre la colaboración conjunta con el Sistema Nacional de Protección de Niñas, 
Niños y Adolescentes (SIPINNA), se informa que como parte de las actividades de 
la Comisión sobre Tecnologías de la Información y Contenidos Audiovisuales 
dirigidos a Niñas, Niños y Adolescentes (CTICNNA) del Sistema concretó el 
proyecto de un decálogo que se propondrá para ser incorporado en los códigos de 
ética de los medios públicos. De esta manera, como se informó en el periodo 
anterior, las personas defensoras de audiencias tendrían un mecanismo adicional 
de apoyo para hacer recomendaciones que fortalezcan la oferta de una 
programación dirigida a NNA y se respeten sus derechos. El 27 de agosto se llevó 
a cabo una reunión de trabajo con niñas y niños de 10 a 12 años, y con adolescentes 
de 12 a 17 años, para conocer sus opiniones sobre el decálogo y sus 
recomendaciones para darlo a conocer. Estamos en la fase de actividades de 
presentación formal y difusión del documento. SIPINNA ya diseñó el siguiente 
banner, en el que se incluye el logotipo de esta Defensoría.  
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Consulta pública del IFT sobre el anteproyecto de lineamientos de los derechos de 
las audiencias 
 
En conjunto con especialistas y titulares de defensorías de las audiencias, así como 
con el apoyo de instituciones como SIPINNA y organizaciones como AMARC, A 
Favor de lo Mejor, la Cátedra UNESCO-AMIDI y otras, se presentó la propuesta de 
mejora integral a los lineamientos de los derechos de las audiencias con un énfasis 
en los derechos de niñas, niños y adolescentes. Para ello se tuvieron varias 
reuniones de trabajo colectivas. La propuesta se adjunta en el ANEXO. 
 

Más detalles: 

 

Registro correspondiente bajo el nombre Alianza por 
los Derechos de las Audiencias: 

 
https://www.ift.org.mx/industria/consultas-
publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-de-
lineamientos-generales-para-garantizar-los-derechos-
de-las  
 
Información sobre la última reunión: 
 
https://x.com/SurtcUaq/status/1828501266630377573 
 

 
 

https://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-de-lineamientos-generales-para-garantizar-los-derechos-de-las
https://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-de-lineamientos-generales-para-garantizar-los-derechos-de-las
https://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-de-lineamientos-generales-para-garantizar-los-derechos-de-las
https://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-de-lineamientos-generales-para-garantizar-los-derechos-de-las
https://x.com/SurtcUaq/status/1828501266630377573
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CONFERENCIAS 

Conversatorio El futuro de la comunicación y los medios en la era digital 

 
El 14 de agosto se participó en dicho conversatorio, que organizó el Colegio de 
Comunicación de la Universidad del Claustro de Sor Juana.  También intervinieron Aleida 
Calleja, directora del Instituto Mexicano de la Radio (IMER), y Beatriz Solís Leree, profesora 
distinguida de la UAM, bajo la moderación de Manuel Zamacona, conductor de radio y 
columnista de El Heraldo de México. Esta Defensoría planteó los retos éticos del periodismo 

en la era de la IA y lo que corresponde hacer a las y los universitarios al respecto.  
  

 
 

Más detalles: 

 

Liga de Youtube se puede tener acceso a la mesa: 
 
https://www.youtube.com/watch?v=sPa00lzCjPs  
 

 
 
Panel. Los retos de la desinformación en la era digital 

 
El 5 de septiembre se formó parte del panel, dentro del iNnova Fórum IA: Reimaginando 
experiencias de aprendizaje en la era digital, que organizó la Universidad de Guadalajara y 
Canal 44. En mesa también participaron el Dr. Gabriel Torres Espinoza, la Dra. Celia del 
Palacio, el Mtro. Omar García, el Dr. Jorge Bravo. La presentación de esta Defensoría fue 
sobre las diferentes acciones regulatorias, autorregulatorias y corregulatorios que se han 
impulsado en México y en otros países para revertir la desinformación.   
 

https://www.youtube.com/watch?v=sPa00lzCjPs
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Más detalles: 

 

Nota de Canal 44 sobre lo ocurrido en este 
conversatorio: 
 
https://www.youtube.com/watch?v=14uMOad-GbY  
 

 
 
60 años de Radio Universidad de Oaxaca 
 
Se participó como expositor en el “Foro: la comunicación pública, indígena y afromexicana” 
para presentar un diagnóstico sobre la situación de las defensorías de las audiencias en 
México y su utilidad en las radios comunitarias, indígenas y afromexicanas. Se propuso la 
creación de defensorías audiencias especializadas (en lenguas indígenas) y diversas 
estrategias de difusión de los derechos de radioescuchas. El foro se organizó en el marco 
de los 60 años de Radio Universidad de Oaxaca y participaron radialistas comunitarios e 
indígenas de diferentes municipios de la entidad.  
 
 
 

https://www.youtube.com/watch?v=14uMOad-GbY
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Más detalles: 

 

Transmisión en línea de la mesa de trabajo, en la 
cuenta de Facebook de Radio Universidad: 
 
https://www.facebook.com/share/v/Tch4uBvvDQRrFaP
6/  
 

 
 

ENTREVISTA 

Universo 94.9 de Colima 
 
El 6 de septiembre, el titular de esta Defensoría fue entrevistado por el defensor de 
audiencias de la radio de la Universidad Autónoma de Colima, Balvanero 
Balderrama, para hablar sobre los derechos de las audiencias ante la posibilidad de 
que desparezca el Instituto Federal de Telecomunicaciones y sus facultades sean 
trasladadas a la Secretaría de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes. El 
programa se llama “Encuentro con las Audiencias”.  
 

https://www.facebook.com/share/v/Tch4uBvvDQRrFaP6/
https://www.facebook.com/share/v/Tch4uBvvDQRrFaP6/
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ANEXO 
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